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Espumas Medellín
Fábrica con línea de producción y trazabilidad

ergia.ai
Plataforma operativa con IA

Plan Enterprise

RESULTADO

Visibilidad de punta a punta: dónde va cada unidad y qué frena la 
línea.

CÓMO ESTABAN

Nadie sabía con precisión en qué estación iba 
cada producto en la línea: cuellos de botella 
invisibles y reportes a destiempo.

LO QUE LES MONTAMOS

Control total de producción en línea: trazabilidad 
por estación, órdenes, indicadores en vivo e 
informes al instante. Demo aplicada y operando.

UNA SOLA PLATAFORMA, UN SOLO LOGIN

Agentes IA en 
WhatsApp

Atienden 24/7, entienden 
voz e imagen, cotizan y 
agendan.

CRM y cotizador PRO

Del primer mensaje a la 
factura, sin hojas de 
cálculo.

MES · CMMS · IoT

Producción, mantenimiento 
y sensores en la misma 
base de datos.

Informes 
automáticos

PDF y Excel al correo o al 
WhatsApp del gerente, sin 
pedirlos.

CÓMO SE IMPLEMENTA

1 Demo de 45 min
Vemos tu proceso real y 
te decimos si vale la 
pena.

2 Núcleo en 7 días
Lo que más duele 
queda operando 
primero.

3 Ajustes 30 días
Se afina con tu equipo; 
propuesta fija, sin 
sorpresas.

4 Operado por Ergia
Hosting, monitoreo, 
soporte y mejoras 
incluidos.

QUÉ INCLUYE LA MENSUALIDAD

Hosting y monitoreo 24/7 en 
servidores propios

Soporte por WhatsApp con 
humano, no con ticket

Mejoras continuas sin cobrar por 
cada cambio

Datos del cliente exportables en 
cualquier momento

Usuarios ilimitados por sede o área Sin permanencia: se paga mientras 
sirve

¿Tu operación se parece a esta? Agenda una demo.
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